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Пояснювальна записка 

 
Програма вступних екзаменів з туризму для ступеня «магістр» охоплює базову 

інформацію, яка охоплює науки про сферу туризму. 
Вступне випробовування повинно констатувати професійно-кваліфікаційний 

рівень підготовки бакалаврів відповідно до регіональних  умов, здатність до 
професійної та соціальної мобільності, формування творчої, соціально активної, 
духовно багатої особистості. Вступне випробування спрямоване на визначення рівня 
здобутих студентами теоретичних та практичних знань, одержаних  в процесі 
вивчення навчальних дисциплін  та проходження навчально-виробничих практик, 
зокрема виявити:  

- розуміння регіональних особливостей України з урахуванням історико-
культурного загальноукраїнознавчого фону та  вміння пояснювати механізми появи 
і розвитку більшості типових явищ регіональної традиційно-культурної спадщини 
українців;  

- рівень оволодіння технологіями туристично-орієнтованої професійної 
діяльності; професійну готовність майбутніх фахівців  щодо використання 
туристичної діяльності для створення туристичного продукту на основі 
використання історично усталених регіонально-місцевих форм життєдіяльності 
населення, зокрема елементів побутово-матеріальної культури та звичаєво-святкової 
обрядовості;  

- наявність професійних умінь та навичок, необхідних  для конкретної роботи  
на туристичному підприємстві; здатність приймати участь у вирішенні назрілих 
проблем туристського бізнесу; потребу і вміння систематично поновлювати свої 
знання та творчо їх застосовувати у професійній діяльності. 

Загалом вступне випробування повинно засвідчити здатність бакалаврів 
туризму  розробляти і впроваджувати в практику регіональні моделі туристично-
краєзнавчої діяльності, спрямовані на формування національно орієнтованого 
туристичного продукту в українознавчій сфері цінностей, знань та способів 
діяльності.   

Крім того, оцінка знань абітурієнтів повинна враховувати: правильність і 
усвідомленість викладу матеріалу, повноту розкриття сутності понять і 
закономірностей, точність застосування термінології; самостійність відповіді; 
логічність, доказовість у викладі матеріалу; ступінь сформованості інтелектуальних, 
загальнонаукових, специфічних умінь. 

Абітурієнт на вступному випробуванні повинен: знати систему управління й 
регулювання туристської діяльності; аналізувати та визначати ресурсний потенціал 
регіонів України; знати основні технологічні процеси на стадіях виробництва, 
просування, реалізації та споживання туристського продукту; знати особливості 
туристського ринку; вміти дати характеристику природно-рекреаційних ресурсів 
України; вміти розв’язувати завдання пов’язані з процесом  споживання 
туристських послуг. 

Форма іспиту: усна. 
Час на підготовку: 30 хв.  
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Перелік орієнтовних питань для вступного випробування 
 

І. Загальні основи туризму. 
1. Вплив туризму на світову економіку. 
2. Поняття «туризм», «туристична діяльність». Види туристичної діяльності. 
3. Класифікація туризму. Зовнішній і внутрішній туризм. 
4. Спортивний туризм, його види. Екстремальні види спортивного туризму. 
5. Спелеотуризм та ресурси для його розвитку. 
6. Сільський зелений туризм, його види. Екотуризм. 
7. Вплив туризму на довкілля. Стратегія і діяльність в екотуризмі. 
8. Пізнавальний туризм. Науковий туризм. 
9. Сакральний туризм, передумови для його розвитку. Паломництво. 
10. Класифікація видів туризму за метою. 
11. Класифікація видів туризму за індивідуальними запитами і фінансовими 

можливостями. 
12. Основні вимоги щодо облаштування агрооселі для прийому гостей. 
13. Основні чинники виникнення подорожей і туризму. 
14. Тенденції розвитку світового туризму на сучасному етапі. Основні світові 

туристичні організації. 
15. Формування спеціалізованих органів туризму. Конференція ООН з 

міжнародного туризму (Рим, 1963). 
16. Туристична привабливість території. Формування туристичної 

привабливості. 
17. Поняття «рекреація», «рекреаційна діяльність». 
18. Поняття «територіальна рекреаційна система». Види територіальних 

рекреаційних систем. 
19. Природний рекреаційний потенціал, його структура. 
20. Рекреаційна місткість території, її оцінка. 
21. Організація туризму. Типи підприємств, що здійснюють туристичну 

діяльність. Туроператори і турагенства. 
22. Тур – основний продукт діяльності туроператора. Технологія проектування 

туру. Реалізація туру. 
23. Поняття «туристична продукція», «туристичні послуги», «тур», «туризм». 
24. Туристичний продукт та його складові. 
25. Туристична інфраструктура, її види. 
26. Туристичний маркетинг, його види. Етапи проведення маркетингу. 
27. Роль транспорту в розвитку туризму. 
28. Організація транспортних подорожей і перевезень туристів. 
29. Класифікація транспортних подорожей і транспортних засобів. 
30. Ресурсне забезпечення діяльності туристичного підприємства. 
31. Заклади розміщення туристів, їх класифікація. 
32. Готелі, їх класифікація. Типи сучасних готелів. Сучасні готельні ланцюги. 
33. Комерційні та соціальні заклади розміщення туристів. 
34. Організаційна структура управління готелями. 
35. Спеціалізовані заклади розміщення туристів. 
36. Система громадського харчування: типи підприємств, вимоги до них. 
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37. Підприємства ресторанного сервісу, що працюють у сфері туризму. 
38. Безпека туристичної подорожі. Страхування туристів. Види страхування. 
39. Система розваг для туристів. 
40. Організація анімаційних закладів для різних вікових груп туристів. 
41. Інформаційні послуги в туризмі. 
42. Реклама в туризмі. Основні функції реклами та вимоги до неї. 
43. Організація рекламної діяльності туристичного підприємства. 
44. Екскурсії , їх види. Екскурсії для школярів та молоді. 
45. Основні ознаки екскурсій. 
46. Екскурсійні об’єкти, критерії оцінювання. Класифікація екскурсій. 
47. Екскурсійна діяльність, її виникнення і розвиток. 
48. Технологія проведення екскурсій. 
49. Функції і завдання екскурсійної діяльності. 
50. Напрямки підготовки та здійснення екскурсій. 
51. Основні вимоги до проведення екскурсій і до екскурсовода. 
52. Основні етапи підготовки екскурсії. Наведіть приклади структури екскурсій 

для школярів. 
53. Менеджмент туризму, його функції та види. 
54. Маркетинг в туризмі, його функції. 
55. Основні етапи створення туристичного підприємства та його організаційні 

схеми управління.  
56. Види формальностей у міжнародному туризмі. 
57. Туристичний продукт, його характеристики. 
58. Ринок туристичних послуг: попит і пропозиція на турпродукти. Чинники, які 

впливають на ринок туристичних послуг. 
59. Ринок туристичних послуг, його складові. Національний туристичний ринок. 
60. Всесвітня Туристична Організація (ВТО), її значення. 
61. Ліцензування туристичної діяльності. 
62. Рекреаційні комплекси та рекреаційні системи. 
63. Новий споживач туристичних послуг ХХІ століття. 
64. Просвітницька і виховна функції туризму. 
65. Інформаційні технології в туризмі. 
66. Культурна функція туризму. 
67. Рекреаційні ресурси як основа туристичного потенціалу. 
68. Соціальна і екологічна функції туризму. 
69. Економічне значення туризму. 
70. Кредо мирного мандрівника. 

 
ІІ. Розвиток туризму в Україні і світі. 
1. Діловий туризм, особливості розвитку в Україні. 
2. Замковий туризм в Україні. 
3. Ностальгійний туризм, його види. «Похмурий» туризм, його розвиток у світі 

і Україні. 
4. Фестивальний туризм. Найбільші центри фестивального туризму в Україні. 
5. Історія розвитку туризму в Україні. 
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6. Визначення «історії туризму» як наукового напрямку. Періодизація 
туристичної та екскурсійної справи в світі та Україні. 

7. Мандрівництво у Стародавньому Єгипті і країнах Стародавнього Сходу. 
Арабські мандрівники і паломники. 

8. Географічні відкриття у епоху Відродження. Основні види та значення 
подорожей у XV-XVII ст. 

9. Розвиток туризму у світі у ХІХ-ХХ ст. Розвиток туризму в країнах Європи та 
Америки. 

10. Україна як об’єкт зацікавлення іноземних мандрівників. Іноземні 
мандрівники (Геродот, Страбон, Е. Лясота, Г. Боплан, У Вердум, П. Карпіні та ін.). 

11. Формування перших туристичних організацій в Україні. Діяльність 
«Просвіти», С. Русова. 

12. Громадські організації «Січ», «Пласт», «Луч», «Чорногора», їх роль у 
розвитку туризму. 

13. Сучасні туристичні організації. Молодіжний туризм у кінці ХХ – на поч. 
ХХІ ст. в Україні. 

14. Державні програми та нормативні документи щодо розвитку туризму в 
Україні. 

15. Туристично-рекреаційні ресурси: стан збереження в Україні, особливості 
використання. 

16. Природні рекреаційні ресурси України, їх оцінка. 
17. Правові засади розвитку туризму в Україні. 
18. Пам’ятки історії і культури України як база розвитку туризму. 
19. Історико-культурні рекреаційні ресурси України, їх склад. Методи 

оцінювання історико-культурних ресурсів для потреб туризму. 
20. Туристичне районування України. 
21. Крим як основний рекреаційний регіон України. 
22. Карпати – регіон туристичної діяльності. 
23. Туристичне районування світу. 
24. Рекреаційні регіони світу. Азія. 
25. Рекреаційні регіони світу. Південно-Східна Азія. 
26. Рекреаційні регіони світу. Південно-Західна Азія. 
27. Рекреаційні регіони світу. Європа. 
28. Рекреаційні регіони світу. Західна Європа. 
29. Рекреаційні регіони світу. Африка. 
30. Рекреаційні регіони світу. Північна Америка. 
31. Рекреаційні регіони світу. Південна Америка. 
32. Рекреаційні регіони світу. Австралія і Океанія. 
33. Рекреаційні регіони світу. Середземномор’я. 
34. Рекреаційні регіони світу. Близький Схід. 
35. Рекреаційні регіони світу. Китай. 
36. Охарактеризуйте суть французького способу обслуговування в ресторанах. 
37. Проблеми анімації та дозвілля інвалідів.  
38. Завдання маркетингових досліджень у туристській галузі. 
39. Охарактеризуйте особливості пригодницького туризму. 
40. Характеристика сучасної комплексної концепції маркетингу. 
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41. Охарактеризуйте вимоги, які ставляться до декорування залу в ресторані. 
42. Охарактеризуйте суть англійського способу обслуговування в ресторанах. 
43. Охарактеризуйте особливості туристського сезону. 
44. Охарактеризуйте суть попереднього обслуговування в ресторанах. 
45.  Розвиток ділового туризму в Україні та закордоном. 
46.  Назвіть найпопулярніші замки Львівщини, охарактеризуйте їх.  
47.  Проблеми анімації та дозвілля людей похилого віку. 
48.  Охарактеризуйте критерії, які висувають до класифікації закладів 

харчування. 
49. Ресурси для лікувально-оздоровчого туризму в Україні. 
50. Розкрийте зміст шляхової екскурсійної інформації.  
51. Регіони України, які мають найбільший потенціал для розвитку етнічного 

туризму. 
52. Рекреаційні ресурси для спелеотуризму в Україні. 
53. Релігійно-паломницький туризм в Україні. 
54. Кліматичні ресурси України. Кліматичні курорти. 
55. Охарактеризуйте класичні заклади дозвілля міста Києва. 
56. Охарактеризуйте класичні заклади дозвілля міста Тернопіль. 
57. Назвіть і охарактеризуйте центри історико-культурного туризму Донецького 

регіону. 
58. Назвіть і охарактеризуйте основні центри історико-культурного туризму 

Київської області. 
59. Назвіть і охарактеризуйте основні центри історико-культурного туризму 

Тернопільської області. 
60. Охарактеризуйте види екскурсій та особливості їх організації і проведення 

за способом переміщення. 
61. Типологічні ознаки національних туристичних ринків. 
62. Оцінка умов та чинників функціонування національного ринку туристичних 

послуг. 
63. Функції туризму. 
64. Класифікація туристських турів. 
65. Географія туризму, її предмет і завдання. 
66. Територіальна організація індустрії туризму та її елементи. 
67. Тип поведінки споживачів туристичних послуг. 
68. Охарактеризуйте типи національних туристичних ринків. 
69. Принципова модель географічного дослідження туристичного ринку. 
70. Охарактеризуйте особливості споживання туристичних послуг в Україні. 
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Критерії оцінювання відповідей абітурієнтів  

на вступному фаховому випробуванні з «Туризм» 
 

Рівень Оцінка  Характеристика відповіді абітурієнта 
 
 
 

Незадовільно 

 
 
 

100-123 

Абітурієнт не усвідомлює  змісту питання 
білету, тому його відповідь не має 
безпосереднього відношення до поставленого 
питання.  
У абітурієнта відсутня історично-просторова 
уява, необхідна для висвітлення питань. 

 
 
 
 

Задовільно 

 
 
 
 

124-149 

Відповіді на питання білету носять 
фрагментарний характер, характеризуються 
відтворенням знань на рівні запам’ятовування. 
Відповіді супроводжуються другорядними 
міркуваннями, які інколи не мають 
безпосереднього відношення до змісту 
запитання. 
Абітурієнт погано володіє  засобами 
відтворення історично-просторових 
властивостей предметів, явищ, процесів. 

 
 
 
 

Добре  

 
 
 
 

150-175 

У відповідях на питання білету допускаються 
деякі неточності  або помилки непринципового 
характеру. Абітурієнт демонструє розуміння 
навчального матеріалу на рівні аналізу 
властивостей. Помітне прагнення  абітурієнта 
логічно розмірковувати при відповіді на 
питання білета. 
Результат розв’язування задачі містить окремі 
неточності і незначні помилки. 

 
 
 

Відмінно 

 
 
 

176-200 

Абітурієнт дає повну і розгорнуту відповідь на 
питання білету. Його відповіді свідчать  про 
розуміння  навчального матеріалу на рівні  
аналізу закономірностей, характеризуються  
логічністю і послідовністю суджень, без 
включення випадкових і випадання істотних з 
них. 
Кожне висвітлене питання  супроводжується 
ґрунтовним поясненням. Абітурієнт без 
помилок  відтворює історично-просторові  
властивості якості явищ, процесів, предметів. 
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