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1. Опис навчальної дисципліни  
 

1 Освітня програма Логопедія 

2 Спеціальність 016 Спеціальна освіта 

3 Галузь знань 01 Освіта/Педагогіка  

4 Ступінь вищої освіти Перший (бакалаврський) 

5 Статус дисципліни Вибіркова 

6 Мова навчання Українська 

7 Курс 3 

8 Семестр 2 

9 Кількість змістових модулів 1 

10 Підсумкова модульна робота Комп’ютерні тести  

11 Форма підсумкового контролю Залік 

12 Обсяг дисципліни в кредитах ECTS 4 кредити 

13 Загальна кількість годин 120 

14 Аудиторні заняття (год.) Денна форма – 48, заочна форма – 20 

15 Лекції (год.) Денна форма – 24, заочна форма – 10 

16 Семінарські заняття (год.) Денна форма – 24 заочна форма – 10 

17 Практичні заняття (год.) Денна форма – - заочна форма – - 

18 Самостійна робота студента (год.) Денна форма – 72, заочна форма – 100 

 

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної роботи 

становить: 

для денної форми навчання – 40% до 60% 

для заочної форми навчання – 18% до 82% 
 

2. Мета навчальної дисципліни 

Метою викладання навчальної дисципліни «Тренінг командної взаємодії» є 

розвиток у здобувачів вищої освіти спеціальності «Логопедія» професійних навичок 

ефективної взаємодії в команді, зокрема здатності до комунікації, співпраці, прийняття 

спільних рішень та вирішення конфліктних ситуацій у межах міждисциплінарної 

роботи з фахівцями різних напрямків для забезпечення комплексної допомоги клієнтам 

з мовленнєвими порушеннями. 

Вивчення дисципліни спрямоване не опанування наступними компетенціями: 

ЗК 4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

ЗК 8. Здатність працювати в команді. 

ЗК 9. Здатність до міжособистісної взаємодії. 

ЗК 10. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів). 

СК 6. Здатність працювати в команді, здійснювати комплексний корекційно-

педагогічний, психологічний та соціальний супровід дітей з особливими освітніми 

потребами.  

СК 11. Здатність дотримуватися основних принципів, правил, прийомів і форм 

суб’єкт-суб’єктної комунікації.  



СК 16. Здатність до особистісного та професійного самовдосконалення, навчання 

та саморозвитку. 

3. Результати навчання 

Вивчення навчальної дисципліни «Тренінг командної взаємодії» забезпечує 

досягнення здобувачами таких результатів навчання: 

РН 14. Реалізовувати психолого-педагогічний супровід дітей з особливими 

освітніми потребами в умовах інклюзії у ролі вчителя-дефектолога, асистента 

вихователя закладу дошкільної освіти, асистента вчителя закладу загальної середньої 

освіти тощо. 

ПРН 16. Приймати обґрунтовані рішення з урахуванням цілей, ресурсних і 

законодавчих обмежень, ціннісних орієнтирів. 

ПРН 19. Вміти аналізувати потреби і проблеми дітей з особливими освітніми 

потребами та їхніх сімей, знаходити інноваційні рішення та залучати ресурси для їх 

задоволення та вирішення. 

 

4. Програма навчальної дисципліни 
 

4.1. Зміст навчальної дисципліни 
 

Змістовий модуль 1. Теоретичні і практичні аспекти командної взаємодії. 

 

Тема 1. Команда: характеристики, стадії розвитку.   

Поняття команди. Основні ознаки команди. Відмінність команди від групи. 

Характеристики ефективної команди: співпраця, комунікація, взаємодія. Стадії 

розвитку команди: формінг, стормінг, нормінг, перформінг. Інструменти оцінки стадії 

розвитку команди. 

 

Тема 2. Рольова структура команди.  

Важливість розподілу ролей у команді. Класифікація ролей за Белбіним: типи 

ролей та їх значення для ефективної командної взаємодії. Особливості ролей в команді: 

адміністратор, організатор, генератор ідей, зв'язковий, трудоголік, деталізатор. 

Збалансованість ролей: наслідки відсутності або надлишку певних ролей. Взаємодія 

професійних та соціальних ролей у команді. Способи оптимізації командної роботи 

через управління ролями. 

 

Тема 3. Правила командної роботи.  

Поняття правил у команді. Важливість правил для функціонування та успішності 

команди. Етапи формування правил у команді. Впровадження правил у командне 

життя. Формальні та неформальні правила. Перешкоди у прийнятті правил. Перегляд і 

оновлення правил. 

 

Тема 4. Особливості командного підходу в професійній діяльності фахівців із 

спеціальної освіти. 

Командна взаємодія фахівців у роботі з дітьми з особливими освітніми потребами. 

Типи команд психолого-педагогічного супроводу дітей з ООП: мультидисциплінарні, 

міждисциплінарні та трансдисциплінарні підходи. Моделі командної взаємодії в 

спеціальній та інклюзивній освіті. Роль та особливості міждисциплінарної команди у 

супроводі дитини з ООП. Склад, завдання та функції команди супроводу. Юридичні та 

нормативні аспекти діяльності команди психолого-педагогічного супроводу. 



 

Тема 5. Комунікація у команді. 

Значення комунікації в команді. Типи комунікативних бар'єрів. Методи подолання 

бар'єрів у комунікації. Активне слухання як інструмент подолання бар'єрів. Рівні 

слухання за Меделін Берклі-Ален. Техніки активного слухання: перефразування, 

підсумування, відображення емоцій, зворотний зв'язок. Постановка запитань. Відкриті 

та закриті питання: відмінності та їх застосування. Методи аргументації в командній 

комунікації. Фундаментальний метод аргументації. Метод двосторонньої аргументації. 

Метод порівняння. Метод "Так!... Хоча...". Метод бумерангу. Висловлення 

невдоволення в команді. Принципи конструктивної критики. Техніка "Я-

висловлювання" для зворотного зв'язку. Проактивність як основа ефективної 

комунікації. Приклади проактивної та реактивної поведінки у команді. 

 

Тема 6. Лідерство у командній роботі. 

Поняття і типи лідерства. Визначення основних стилів лідерства (авторитарний, 

демократичний, ліберальний) та їх вплив на командну роботу. Роль лідера в команді. 

Якості лідера для ефективного керівництва командою, його функції. Лідерство в 

контексті етапів розвитку команди. Лідерство і мотивація. Делегування повноважень та 

розвиток лідерських якостей. Стратегії розвитку лідерських навичок у членів команди. 

Роль лідера у ситуаціях кризи, невизначеності або стресу. 

 

Тема 7. Технології командної взаємодії в процесі психолого-педагогічного 

супроводу дітей з ООП. 

Технології спільного планування, координації та обміну інформацією між членами 

команди для забезпечення ефективного психолого-педагогічного супроводу. 

Процедури, техніки групового аналізу проблем та прийняття рішень. Технологія 

розробки індивідуальних програм розвитку (ІПР). Партнерство з батьками та 

опікунами. Технології супервізії та підтримки членів команди. Запобігання 

професійному вигоранню серед фахівців, що працюють з дітьми з ООП. Технології 

колегіального навчання. Оцінка ефективності командної взаємодії.  

 

Тема 8. Управління конфліктами у команді. 

Сутність конфлікту та його основні ознаки. Види конфліктів. Причини та умови 

виникнення конфліктів. Структура конфлікту: сторони, предмет, мотиви та позиції. 

Конструктивні та деструктивні конфлікти. Позитивні та негативні аспекти впливу 

конфліктів на колектив і особистість. Стратегії поведінки у конфліктних ситуаціях. 

Моделі поведінки в конфлікті: конкуренція, уникнення, пристосування, компроміс, 

співробітництво. Позиції та інтереси сторін у конфлікті. Стратегія «win-win» для 

досягнення взаємовигідних рішень. Методи запобігання конфліктам у команді. 

Використання конфлікту як ресурсу для розвитку особистості та команди. 



 

4.2.Структура навчальної дисципліни 
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Змістовий модуль 1.  

Теоретичні і практичні аспекти командної взаємодії 

Тема 1. Команда: 

характеристики, стадії 

розвитку.   

12 2 2 8 14 1 2 12 

Тема 2. Рольова структура 

команди.  
12 2 2 8 14 1 - 12 

Тема 3. Правила командної 

роботи.  
13 2 2 9 13 1 - 12 

Тема 4. Особливості 

командного підходу в 

професійній діяльності 

фахівців із спеціальної 

освіти. 

18 4 4 10 16 2 2 12 

Тема 5. Комунікація у 

команді. 
17 4 4 9 16 2 2 12 

Тема 6. Лідерство у 

командній роботі. 
13 2 2 9 13 - - 12 

Тема 7. Технології 

командної взаємодії в 

процесі психолого-

педагогічного супроводу 

дітей з ООП. 

18 4 4 10 18 2 2 14 

Тема 8. Управління 

конфліктами у команді.  
17 4 4 9 16 1 2 14 

Всього годин 120 24 24 71 120 10 10 100 

 

4.3. Теми лекцій 

№ 

з/п 

№ 

теми 
Назва теми 

кількість годин 

денна 

форма 

заочна 

форма 

1 1 Команда: характеристики, стадії розвитку.   2 1 

2 2 Рольова структура команди.  2 1 



3 3 Правила командної роботи.  2 1 

4 4 
Особливості командного підходу в професійній 

діяльності фахівців із спеціальної освіти. 
4 2 

5 5 Комунікація у команді. 4 2 

6 6 Лідерство у командній роботі. 2 - 

7 7 
Технології командної взаємодії в процесі 

психолого-педагогічного супроводу дітей з ООП. 
4 2 

8 8 Управління конфліктами у команді. 4 1 

    Всього годин 24 10 

 

4.4. Теми семінарських занять 
 

№ 

з/п 

№ 

теми 
Назва теми 

кількість 

годин 

денна 

форма 

заочна 

форма 

1 1 Команда: характеристики, стадії розвитку.   2 2 

2 2 Рольова структура команди.  2  

3 3 Правила командної роботи.  2  

4 4 
Особливості командного підходу в професійній 

діяльності фахівців із спеціальної освіти. 
4 2 

5 5 Комунікація у команді. 4 2 

6 6 Лідерство у командній роботі. 2  

7 7 
Технології командної взаємодії в процесі 

психолого-педагогічного супроводу дітей з ООП. 
4 2 

8 8 Управління конфліктами у команді. 4 2 

    Всього годин 24 10 
 

4.6. Самостійна робота 
 

№ 

з/п 

№ 

теми 
Назва теми 

кількість 

годин 

денна 

форма 

заочна 

форма 

1 1 

Проаналізуйте діяльність будь-якої команди, з якою ви 

мали досвід взаємодії (робоча група,  навчальна група 

тощо) та визначте, на якій стадії розвитку команда 

перебувала Використовуйте інструменти оцінки стадії 

розвитку команди та опишіть результати аналізу. 

8 12 

2 2 

Пройдіть тест Белбіна для визначення власної ролі в 

команді. Проаналізуйте його результати. На основі 

спостереження визначити ролі інших членів команди. 

Опишіть, як визначені ролі впливають на взаємодію в 

команді та які можливі наслідки виникають через 

дублювання або відсутність певних ролей у вашій 

команді. 

8 12 

3 3 

Складіть план створення правил для нової або 

існуючої команди, зокрема запропонуйте етапи їх 

формування та впровадження. Обміркуйте, як можна 

уникнути типових перешкод у прийнятті правил та як 

9 12 



забезпечити їхню регулярну актуалізацію та 

оновлення. 

4 4 

Проаналізуйте чинні нормативні документи України, 

які регулюють роботу команд супроводу дітей з ООП. 

Визначте, які аспекти командної взаємодії 

регулюються найбільш чітко, а які потребують 

додаткового роз’яснення або регуляції. 

10 12 

5 5 

Проведіть спостереження за комунікацією в будь-якій 

команді, де ви берете участь. Визначте основні 

комунікативні бар’єри, які виникають, та спробуйте 

застосувати комунікативні техніки для їх подолання. 

Опишіть, як це вплинуло на покращення взаємодії в 

команді. 

9 12 

6 6 

Оцініть власний стиль лідерства, використовуючи тест 

для визначення типу лідерства. Проаналізуйте, як ваш 

стиль лідерства впливає на ефективність роботи 

команди на різних стадіях її розвитку. Запропонуйте 

стратегії розвитку лідерських навичок для членів 

команди. 

9 12 

7 7 

Проведіть спостереження за реальним процесом 

роботи команди супроводу дитини з ООП (наприклад, 

на базі школи або інклюзивно-ресурсного центру). За 

результатами спостереження створіть детальний звіт, в 

якому опишіть: як відбувається комунікація між 

членами команди під час вирішення поточних завдань; 

які технології співпраці використовуються для 

спільного аналізу проблем та прийняття рішень; як 

розподіляються завдання між фахівцями та 

координується їх робота. Запропонуйте власні ідеї 

щодо покращення координації та взаємодії між 

фахівцями. 

10 14 

8 8 Проаналізуйте реальний конфлікт, що виник у вашій 

команді або іншій групі, де ви брали участь. Визначте 

причини конфлікту, тип конфлікту та стратегії, які 

використовувались для його вирішення. Розробіть 

план для застосування стратегії "win-win" у майбутніх 

конфліктних ситуаціях, щоб забезпечити позитивний 

результат для обох сторін. 

9 14 

    Всього годин 72 100 

 

5. Засоби оцінювання та методи демонстрування результатів навчання 

У процесі вивчення дисципліни використовуються наступні засоби оцінювання та 

методи демонстрування результатів навчання: усне опитування, доповіді, письмові 

завдання, тестовий контроль, участь у дискусіях та обговореннях. 

6. Форми контролю 
 

У процесі вивчення дисципліни використовуються такі форми контролю: 

– поточний контроль шляхом оцінювання результатів навчальної діяльності 

студентів на семінарських заняттях та виконання ними завдань самостійної роботи; 



– модульний контроль застосовується після вивчення логічно завершеної частини 

навчальної дисципліни, оцінка модульного контролю складається з балів, накопичених 

упродовж вивчення змістового модуля; 

– підсумковий контроль проводиться у формі заліку (тестування на сервері 

електронних ресурсів MOODLE у термін, визначений графіком підсумкового 

контролю). 

 

7. Критерії та порядок оцінювання результатів навчання 

 

Критерії оцінювання відповідей на семінарських заняттях  

для студентів денної форми навчання: 

За роботу на семінарському занятті студент може отримати максимум 5 балів. 

5 балів: студент дає повну, ґрунтовну, аргументовану відповідь, розкриває і 

науково обґрунтовує теоретичні положення, виявляє уміння аналізувати, порівнювати, 

виділяти головне, висловлює власні судження та особисте ставлення; відповідь 

відзначається системністю, послідовністю, логічністю викладу думок і творчим 

підходом. 

4 балів: студент дає повну відповідь на питання, виявляє здатність аналізувати, 

при цьому допускає неточності у розкритті змісту питання або відповідь не повна. 

3 бали: відповідь студента на питання є неповною, не наводяться приклади, 

допущено окремі неточності у розкритті змісту питання, відсутній глибокий аналіз. 

2 бали: студент демонструє фрагментарні знання семінарського заняття, які є 

частково правильними; відповідь містить грубі помилки у аналізі подій, явищ, фактів, 

використанні політологічної термінології, відзначається порушенням логіки викладу, 

неаргументованим висвітленням проблеми. 

1 бали: студент дає неповну, нелогічну, неаргументовану відповідь на питання; 

або ж у відповіді допущені суттєві помилки, відсутня здатність аналізувати. 

0 балів: відповідь на питання відсутня. 

 

Критерії оцінювання відповідей на практичних заняттях  

для студентів денної форми навчання: 

За роботу на практичному занятті студент може отримати максимум 10 балів. 

5 балів: Студент демонструє повне володіння практичними навичками. Завдання 

виконуються точно, впевнено та креативно. Студент демонструє здатність до 

самостійного вирішення проблемних ситуацій, застосовує знання на практиці, 

демонструє вміння аналізувати результати, робить обґрунтовані висновки. Відповіді і 

дії студента відзначаються послідовністю, логічністю та високим рівнем самостійності. 

4 бали: Студент демонструє добрі знання теоретичного матеріалу та навички 

виконання практичних завдань. Завдання виконуються в цілому правильно, але 

допускаються незначні неточності. Студент проявляє здатність до самостійного 

мислення, аналізу та вирішення задач, але часом потребує незначної допомоги 

викладача.  

3 бали: Студент демонструє базові навички виконання практичних завдань, однак 

виконання завдань є неповним або містить певні помилки. Студент має труднощі з 

аналізом та самостійним вирішенням практичних задач, допускає неточності в логіці та 

послідовності дій. Практична діяльність студента потребує значної допомоги з боку 

викладача. 



2 бали: Студент демонструє фрагментарні практичні вміння, виконання завдань є 

неповним, містить значні помилки, студент не виявляє здатності до самостійного 

аналізу та вирішення проблем. Відповіді і дії студента не є логічними, спостерігається 

недостатнє розуміння суті завдань. 

1 бал: Студент демонструє практичну відсутність практичних навичок. Завдання 

виконуються неправильно. 

0 балів: Практичне завдання не виконано. 

 

Критерії оцінювання відповідей на семінарських заняттях  

для студентів заочної форми навчання: 

12 балів: Студент виконує завдання на високому рівні, демонструє вміння 

застосовувати теоретичні знання на практиці. Здійснює повний аналіз ситуацій, 

використовує сучасні методики та інструменти, вміє аргументувати свої дії та рішення. 

Всі завдання виконані точно, вчасно, з дотриманням вимог, без помилок. Виявляє 

ініціативу та креативний підхід. 

11 балів: Студент демонструє глибокі знання та навички, виконує завдання з 

незначними неточностями, які не впливають на загальну якість роботи. Виконує всі 

завдання вчасно, показує вміння аналізувати та приймати правильні рішення, 

демонструє системність у виконанні завдань. 

10 балів: Студент дає повну відповідь на практичні завдання, але допускає окремі 

незначні помилки. Виконання завдань є системним, однак можливі дрібні недоліки в 

організації процесу чи аналізі даних. Продемонстровано достатній рівень практичних 

навичок для виконання професійних обов'язків. 

9 балів: Студент виконує більшість завдань правильно, але допускає деякі 

неточності чи поверхневий аналіз. Завдання виконані вчасно, але з необхідністю 

доопрацювання. Відсутній повний аналіз ситуацій, але основні моменти розкриті.  

8 балів: Студент виконує завдання на достатньому рівні, але допускає помилки в 

аналізі або застосуванні теоретичних знань на практиці. Практичні навички достатні 

для вирішення нескладних завдань. 

7 балів: Студент виконує більшість завдань з помилками, демонструє поверхневе 

розуміння матеріалу, недостатньо аргументує свої дії або рішення. Практичні навички 

частково засвоєні, але виникають труднощі з їх застосуванням в конкретних ситуаціях. 

6 балів: Студент виконує завдання з суттєвими неточностями або неповним 

розумінням матеріалу. Виявляються труднощі в застосуванні теоретичних знань на 

практиці. Відповіді є фрагментарними, можливі помилки у виконанні завдань. 

5 балів: Студент демонструє базові знання та вміння, проте значна частина завдань 

виконана з помилками або неповністю. Відповіді на практичні завдання є неповними, 

що свідчить про недостатній рівень підготовки. 

4 бали: Виконання завдань є фрагментарним та містить суттєві помилки. Студент 

демонструє обмежені практичні навички, не здатний самостійно виконати завдання без 

значної допомоги викладача. 

3 бали: Студент виконує завдання з грубими помилками, що свідчить про 

недостатній рівень розуміння матеріалу. Виконання завдань потребує значного 

доопрацювання. 

2 бали: Відповіді на завдання є поверхневими та неповними, в них допущені суттєві 

помилки. Відсутність системного підходу до виконання завдань. 

1 бал: Студент не здатний виконати більшість завдань або робить це з грубими 

помилками, що свідчить про відсутність розуміння матеріалу. 



0 балів: Студент не виконав завдання. 

 



 

Розподіл балів, які отримують студенти 
(для денної форми навчання) 

Змістовий модуль №1 
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Розподіл балів, які отримують студенти 
(для заочної форми навчання) 

 

Змістовий модуль №1 
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Шкала оцінювання: національна та ECTS 
 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового проекту 

(роботи), практики 
для заліку 

90 – 100 А відмінно    

 

зараховано 
85-89 В 

добре  
75-84 С 

64-74 D 
задовільно  

60-64 Е  

35-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю повторного 

складання 

0-34 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим повторним 

вивченням дисципліни 

 

8. Інструменти, обладнання та програмне забезпечення,  

використання яких передбачає навчальна дисципліна  
 

1. Мультимедійний проектор – демонстрація презентацій. 

2. Комп’ютери з доступом до Інтернету – проведення підсумкового контролю.  

 

9. Рекомендована література 

Основна: 

Від керівника до лідера: практичні поради для директорів шкіл та керівників 

відділів освіти: посібник, створений Центром Інноваційної Освіти «Про.Світ» за 

підтримки програми «U-LEAD з Європою». URL : Від керівника до лідера: практичні 

поради для директорів шкіл та керівників відділів освіти: посібник,  



Горбунова В. В. Психологія командотворення: Ціннісно-рольовий підхід до 

формування та розвитку команд :монографія. Житомир : Вид-во ЖДУ ім. І. Франка, 

2014. 380 с. 

Карамушка Л. М., Клокар Н. І, Філь. О. І. Технологія формування управлінської 

команди освітньої організації. Біла Церква : КОІПОПК, 2008. 64 с. 

Миронова С. П. Нова українська школа: особливості організації освітнього 

процесу учнів початкової школи в інклюзивних класах. 2020. 

Психологія тимбілдингу / О. Г. Романовський, В. В. Шаполова, О. В. Квасник, Т. 

В. Гура ; за заг. ред. О. Г. Романовського, С. В. Калашникової. Харків : Друкарня 

Мадрид, 2017. 92 с. 

Сорочан О. Формування ефективної команди, або книжка про те, що один у полі 

не воїн. Київ, 2010. 104 с. 

Сорочан О., Хахуда І. Управління в судах: формування ефективної команди. 

Посібник для працівників апарату суду. Київ, 2010. 104 с. 
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