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Onuc gucumnniHun

Typusam - rany3b €KOHOMIiKM, WO BKIYae y cebe OisnbHICTb TYPUCTUYHWX OPraHi3aTopiB, areHTiB i
nocepegHukis. TOMy BaXMMBOK HaBYanbHOK AUCUMMNIHOK nNpW NigroToBui paxiBUiB Yy TYPUCTUYHIN ranysi
6e3ymMoBHO € «MeHedxmeHm & mypu3mi», SKWA MNPOMOHYETbCS HaMW CTygeHTaMm cneuianbHocTi «Typuam» vy
CbOMOMY HaB4YalnlbHOMY CEMECTPI.

lonosHumu 3ag0aHHsIMU “MeHedxxmeHmy 8 mypu3mi” € HagaTu CTyAEHTaM 3HaHHS | BMIHHA O51s1 pO3B’A3aHHS HUMM
Takux 3aBAaHb y cdepi TYpUCTUYHOro BisHecy:

- iCHyBaHHS1 TYpPMCTUYHOrO MNiANPUEMCTBA Ha PUHKY, 3abesneyeHHs peHTabenbHOCTi hipMy Ha OCHOBI NOACHKUX Ta
mMaTepianbHUX pecypcis;

- CTBOPEHHS HOBUX PUHKIB Ans dipmun Ta 3abe3nedeHHs WBMAKOrO pearyBaHHs Ha BCi 3MiHM Yy couianbHin cdepi
PUHKY;

- rMMBOKMI aHani3 AignbHOCTI TYPUCTUYHOMO MiANPUEMCTBA i3 NO3WLIN CNOXUBaYa Ta PUHKY;

- JoBeAeHHs 0 cniBpobiTHMKIB KOHKPETHUX 3aBOaHb;

- HafaHHs1 iM MOXNMBOCTI KOHTPOMOBaTW BriacHy poboTy, a Takox 6aunTu, KM BHECOK y 3aranbHuUiA pesynbtaT
DisSNbHOCTI Mana ixHs npaus.

Came BpaxoByl4M Ui 3aBAaHHs, @ TaKOXX OCHOBHI (PYHKUil MeHemMKMeHTy i nobyaoBaHW 3MICT HaB4YasbHOI
ancumnniin « MeHedxmeHm 8 mypusami», KU CKNAa€eTbCs i3 TPbOX OCHOBHMX MOAYIIB.

HaBYyanbHU KOHTEHT

Temu Pe3ynbmamu Hag4aHHSs

3MICTOBUU MOLAY/Ib |. MeHemxMeHT TYPUCTUYHOTO NigNPUEMCTBA.

1 Tema 1. lNnaHyBaHHSA 3HaTu: - y YoMy Nondarae CyTb i 3HaYeHHS npouecy nnaHyBaHHS QiANbHOCTI
OiSANBHOCTI TYPUCTUYHUX | TYPUCTUYHUX NIANPUEMCTB;
yCTaHOB. - MeToA0NOori4YHi OCHOBM 3MICTY NMpoLecy MraHyBaHHS;

- OCHOBHI BMAM NIiaHyBaHHSA AiANbHOCTI TYPUCTUYHUX MIONPUEMCTB;
- CTPYKTYpPY BMPOBHMYOro nnaHy AisnbHOCTI NianpueMcTBa;

- CTPYKTYpPY hiHAHCOBOrO MraHy AisnbHOCTI NigNpPUeEMCTBa;

- Wo Take Bi3Hec-nnaH SK KiHUEeBU NPOAYKT NiaHyBaHHS;

- opraHisauinHi npouecu y TYpUCTUYHIN iHOYCTPIT;

2 Tema 2. Acnektin
opraHizauii i  cTparerii
PO3BUTKY  TYPUCTUYHOIO
nignpuemMmcraa.

3 Tema 3. MoTuBauis i - MEHEKMEHT NignpuemcTea TYPUCTUYHOT iHOYCTPIT;
KOHTPOIb QiSANIbHOCTI - MEHE)KMEHT nepcoHany TYPUCTUYHOI iHOYCTIT;
TYPUCTUYHOTO - MOTMBALiNHI OCHOBW OpraHisauii 4isnbHOCTI;
nignpuemMcTBaa. - PO KOHTPOrb B yNpasniHHi cdhepamun Typusmy.

BmiTu: - cnnaHyBaTu QissnbHOCTI TYPUCTUYHUX NIGNPUEMCTB;
- CKImacTu BMpPOBHMYMIA NNaH AiSnbHOCTI NiANPMEMCTBA;
- obpaxyBaTtu piHaHCOBWIA NNaH AiSnbHOCTI MNiANPUEMCTBA;
- MpaBuIbHO oopmMuTK Bi3HeC-NNaH QiANbHOCTI TYPUCTUYHUX MiANPUEMCTB;
- ynNpaenaTu opmansHuMuy i HedbopManbHUMK opraHisauismu;
- ynpaBnsaATM MNiHIMHOK Ta  YHKUIOHANbHOK  CTPYKTypamMu  TYPUCTUYHUX
nianpuemMcTs.
3actocyBaTu: - TMpakTUYHY [0 OCHOBHWUX BUAIB NMaHyBaHHA  AiSNbHOCTI
TYPUCTUYHUX NIANPUEMCTB;
- peanisauito 6isHec-nnaHy sk KiHLEBOro NPOAYKTY MiaHyBaHHS.

3MICTOBUMN MOAY/Ib Il.  MeHemKMeHT nepcoHany TypUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA.

4 |Tema 4. YnpaBniHHs 3HaTn: NPO ePEKTUBHICTL MEHEKMEHTY B TYPU3Mi;
nepcoHanom TypucTu4HOI | Bmitu: - cnnaHyBaTu, opraHidyBaTu i TPOKOHTpOMoBaTh poboTy kagpoBux Criyxo;
dipmu. - nigroTysaTtu, NPOBECTU i NiABECTN NiIACYMKM AiNOBUX NEpPEroBopis;




TYPU3MI.

Tema 5. YnpaBniHHS - nigrotyBaTn, NPOBECTU i NigBECTM NiACYMKWN AiNOBOT Hapaau;
npouecamu npawi B - NpaBUITbHO 00paTK, CTUIb KEPIBHULTBA TYPUCTUYHOIO DipMOLO.

3acTocyBaTu: - eheKTMBHI METOAM KEPIBHULTBA TYPUCTUYHUM MiANPUEMCTBOM;

Tema 6. Mucrteurtso
cninkyBaHHs. OpraHisauis
nNpoBeaeHHS AiNoBMX
Hapag i neperoBopi..

- MPaKTUYHI pekoMeHaalil Ans nigrotoBku, NpPoBeAEeHHs | NiABeAeHHSA NiaCyMKiB
OinoBux NneperoBopis,;

- MPaKTUYHI pekoMeHaalii AN niaroToBKW, NPOBEAEHHS | NiABeAEHHSA MiACYMKIB
Aainosoil Hapagw.

3MICTOBU MOAY/Ib Ill . TyponepenTuHr. Metoamka po3pobku Typis.

Tema 7. TyponepenTuHr. | 3HaTu: - PO TEOPETUYHI OCHOBU TYPONEPENTUHTY;

Tema 8. YnpaBniHHs
AKICTIO TYPNPOAYKTY.

- METOOUKY po3po0bku TypiB.
BMiTu: - 3HaTK | BUKOHATK BCi eTanu NigroToBKn Typy;
- 0hOpMUTK OOKYMEHTALi0 TYpY.

po3pobku TypiB.

Tema 9. MeToauka 3acTtocyBaTu: METOAMKY PO3POBKM TypiB y NPaKTUYHIV AiSAbHOCTI.

dopmyBaHHA NPOrpamMHUX KOMNETeHTHOCTen

IHaekc B maTpuui

MporpamHi KOMNETEeHTHOCTi

on

3K04. 30aTHICTb 40 KPUTUYHOIO MUCIEHHS, aHarnisy i CMHTe3y

3KO06. 3paTHicTb A0 nowyky, obpobrneHHs Ta aHanidy iHopmaLii 3 pisHUx axepen

3K07. 3p4aTHiCTb NpauoBaT B MiXKHAapOAHOMY KOHTEKCTI

3K12. HaBun4ykn mixxocobucTicHoi B3aemoaii

3K13. 3paTHiCTb NNaHyBaTu Ta yNpaBnsaTU YacoMm

®KO1. 3HaHHA Ta po3yMiHHA NpeamMeTHOT obnacTi Ta po3yMiHHsS cneundikn NpodeciHOT BiSNbHOCTI

®KO02. 3AaTHICTb 3aCTOCOBYBATW 3HAHHS Yy MPaKTUYHMX CUTYyaLisx

®KO4. 3aaTHiCTb aHanisyBaTu OianbHICTb Cy0’eKTiB iHOYCTPIi TYpU3My Ha BCiX PiBHSAX ynpaBniHHA

DKO6. Po3ymiHHA npouecis opraHizaLii TYpUCTUYHUX NOAOPOXEN | KOMMMEKCHOIO TYPUCTUYHOIO
0o6cnyroByBaHHS (rOTENbHOrO, PECTOPaHHOro, TPAHCMOPTHOMO, EKCKYPCINHOTO,
pekpeauiiHoro)

®KO7. 3aaTHicTb po3pobnsaTin, NpocyBaTu, pearnisoByBaTh Ta OPraHi3oByBaTW CMOXUBaHHS
TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY

$KO08. PosymiHHA npyHUMMIB, NpoLeciB | TEXHOMOTri opraHisauii poboTu cyb’ekTa TypUCTUYHOI
iHOyCTpil Ta 1l nigcuctem

OK10. 30aTHICTb 34iNCHIOBATU MOHITOPWHS, iHTEpPNpeTyBaTH, aHanisysaTu Ta cuctemaTusyBatiu
TYPUCTUYHY iHOopMaLLito, YMIHHA Npe3eHTyBaTu TYPUCTUYHUI iHdbopMaLinHUA MaTepian

PK12. 3aaTHiCTb BU3Ha4aTu iHOMBigyanbHi TYPUCTUYHI NOTPeBW, BUKOPUCTOBYBATU CydacHi
TexHonorii 06cnyroByBaHHSA TYPUCTIB Ta BECTU NPETEH3IHY poboTy

OK13. 3paTHicTb 4o chiBnpaui 3 4iNoOBUMW NapTHEpPaMW i KrieHTaMu, YMiHHS 3abe3nedyBaTu 3
HUMU edPEeKTUBHI KOMYHiKaLii

dK14. 3aaTHICTb NpauoBaTh y MiXKHapogHOMY CepedoBULLi HA OCHOBI MO3UTUBHOTO CTaBIIEHHS A0

HECXOXOCTi A0 iHLWWX KynbTyp, NoBarv A0 Pis3HOMAHITHOCTI Ta MYNbTUKYIbTYPHOCTI, PO3YMIHHS
MicLIEBUX | MPOMPECIMHNX TpaauLI iHLIMX KpaiH, po3ni3HaBaHHS MKKYIbTYPHUX Npobnem y




npodecinHin npakTuui

®dK16. 3paTHICTb NpautoBaTh 3 JOKYMEHTALE Ta 34iCHIOBATU pO3paxyHKOBI onepaLlii cyo’ekTom
TYPUCTUYHOrO Bi3Hecy

MPO1. 3HaTu, po3yMiTh i BMiTU BUKOPUCTOBYBATM HA NPAKTULi OCHOBHI NOJTOXXEHHS TYPUCTUYHOTO
3aKOHO4ABCTBA, HaUiOHamNbHUX | MiKHApOAHUX CTaHAapPTiB 3 06CNYroByBaHHS TYPUCTIB.

MPO2. 3HaTu, po3yMiTh i BMIiTU BUKOPUCTOBYBATM Ha NpakTuLi 6a30Bi NOHATTA 3 TeOpii Typusmy,
opraHisauii TYpUCTUYHOrO NpoLEecy Ta TYPUCTUYHOI OiANbHOCTI Cy6’EKTIB PUHKY TYPUCTUYHMX
MOCNyr, a TaKOX CBITOrMSAAHMUX Ta CYMDKHUX HayK.

MPO5. AHanizyBaTun pekpeauiiHO-TYPUCTUYHUIA NOTEHLian TepuTopil.

MPO6. 3acTocoByBaTv Y NPaKTUYHINA OIANBHOCTI NPUHLUMNK | METOAM OpraHi3ayii Ta TexXHonoril
obcnyroByBaHHS TYpUCTIB.

MPO7. Po3pobnsaTtu, npocyBaTu Ta peanizoByBaTu TYPUCTUYHMIA NPOOYKT.
MPO8. laeHTMdikyBaTN TYPUCTUYHY JOKYMEHTALi0 Ta BMITM NPaBuibHO HEK KOPUCTYBaTUCS.
MP10. Po3symiTv npuHumMnu, npouecu i TexHonorii opraxidadii po6oTtn cyb’ekTa TypuCTUYHOrO

BisHecy Ta okpemMux Moro nigcuctem (agmiHicTpaTMBHO-YNpaBmiHCbKa, coujianbHO-
MCUXOJOriYHa, EKOHOMIYHA, TEXHIKO-TEXHOSIOrYHA).

MP19. AprymMeHTOBaHO BigCTOOBATW CBOI NOMMSAAN Yy PO3B’A3aHHi NpodeciiHnxX 3aBaaHb.
MP20. Buasnsatu npobnemHi cuTyauii i N(ponoHyBaTH LUNAXM iX PO3B’A3aHHS.
nP21. MpuiimaTy 06r'pyHTOBAHI pilLEHHS Ta HECTM BiANOBiOANbHICTb 3a pe3yfbTaTu CBOET

NpogeCiNHOI AisiNbHOCTI.
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MoniTuka ouiHOBaHHSA
MoniTuka wopo peanavHiB Ta nepecknagaHHA: PoboTw, ski 34al0TbCH i3 MOPYLIEHHAM TepMmiHiB 6e3 noBaxHMX
MPUYMH, OLIHIOITLCS Ha HkYy OUiHKY (75% Big MOXMIMBOI MakcumarnbHOi KinbkocTi 6aniB 3a Bug gisnbHOCTI 6anis).
MepecknagaHHs MoayniB BiAOYBaeTbCA 3a HAABHOCTI MOBaXXHMX NPUYUH (Hanpuknaga, NikapHsaHWR).
MonitTnka wopo akagemMivyHoi AobpouecHocTi: CnvcyBaHHs Mig 4ac KOHTPOSbHWX pobiT  3abopoHeHi (B T.4. i3
BMKOPUCTaHHAM MOOINbHUX AesaiiciB). MoOinbHi NpUCTpOi A03BONSETLCA BMKOPUCTOBYBATW Nule Mg Yac OH-NaviH
TEeCTYBaHHSA Ta NiAroTOBKM MPaKTUYHUX 3aBAaHb NiJ Yac 3aHATTS.
MonitTnka wopo BiABiAyBaHHA: BigBigyBaHHA 3aHSATbL € 0OOB’A3KOBMM KOMMOHEHTOM OLiHIOBaHHA. 3a 00’€KTMBHUX
NpuyunH (Hanpuknag, xsopoba, npaueBnawTyBaHHS, MiXKHapOAHE CTaXyBaHHS) HaBYaHHS MOXe BiabyBaTuCb B OH-IAMH
dopMi 32 NOrOXKEHHSIM i3 KEPIBHUKOM KypCy.
OuiHoBaHHA
OcTtaTo4yHa OLUiHKa 3a KypC po3paxoBYETbCSA HACTYMHUM YMHOM:

Buaw ouiHOBaHHSA % Big, ocTaTOYHOI OUiHKMN
Mopaynb 1 (Temun 1-3) yCcHe OnNUTyBaHHS, TECTU, 3aBAaHHS 24
Moaynb 2 (Temn 3-5) ycHe onuTyBaHHS, TECTW, 3aBAaHHSA 24
Mogyrnb 3 (Temu 7-9) yCHe OnuTyBaHHS, TECTU, 3aBAAHHS 24
MincymkoBa poboTa (Temn 1-9) — TecTu, 3aBoaHHA 28

[o Cunabycy TakoX roTyrTbCA MaTepiany HaB4arbHO-MEeTOAUYHOIO KOMMIIEKCY:



HaByanbHUM KOHTEHT (PO3LUMPEHUI MIaH NeKLin)
TemaTuka Ta 3MIiCT NpakTUYHUX POBIT

3aBgaHHsa And nigcymkosoi poboTu

EnekTpoHHe HaBYaHHS y cuctemi MODLE



