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Опис дисципліни 
Дисципліна «Коучінг у соціально-педагогічній роботі» спрямована на висвітлення 

сутності й особливостей процесу коучінгу, вивчення основних інструментів коучінгу, 

виявлення потенціалу ресурсів коучінгу в соціально-педагогічній сфері, розвиток особистості 

соціального педагога засобами коучінг-технологій. У процесі вивчення ОК магістранти 

оволодівають такими компетентностями: 
ЗК 1 Здатність до абстрактного мислення, аналізу і синтезу; уміння спілкуватися усно та в письмовій формі 

державною мовою; володіти базовими навичками комунікації іноземною мовою; здійснювати ділову 

комунікацію з метою отримання інформації, необхідної для вирішення завдань діяльності. 

ЗК 2 Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел; вдосконалення наявних 
професійних умінь та навичок відповідно до вимог професійного середовища, розвивати нові 

професійно-значущі якості; адекватно оцінювати позитивні зміни у професійній діяльності та оволодіння 

новими знаннями та методами професійної діяльності . 

ЗК 7 Здатність до міжособистісної взаємодії; чіткої постановки завдання, формулювання ідей, креативного 

мислення, генерування нових ідеї, виявлення проактивності та стратегічного мислення. 

ЗК 8 Здатність діяти соціально відповідально і свідомо; визначати, формулювати та професійно розв’язувати 

соціальні та педагогічні проблеми різних груп клієнтів; здатність передбачати зміни, тенденції та швидко 

реагувати на них, постійно рухатися вперед, надихати інших, приймати рішення у складних ситуаціях, 

домагатися поставлених завдань. 

ЗК 9 Здатність працювати в міжнародному контексті; бути готовим до роботи у соціально-педагогічній  сфері, 

володіти навичками адвокації та медіації. 

ЗК 11 Здатність до зрозумілого і недвозначного донесення власних висновків, знань та пояснень, які їх 
обґрунтовують, до фахівців і нефахівців, а також до осіб, які навчаються. 

ФК 12 Організація сприятливого середовища у різних соціальних інституціях; готовність мобілізуватись до дій 

в екстремальних ситуаціях; визначати фактори агресивного середовища, прогнозувати наслідки його 

впливу на дитину; визначати шляхи створення безпечного й розвивального середовища; розробляти 

методичні рекомендації з питань створення сприятливого середовища в різних соціальних інститутів. 

ФК 14 Володіння навичками диференціації соціально-педагогічної роботи з клієнтами із врахуванням їх 

національно-культурного, вікового, гендерного і соціального статусу та індивідуально-психологічних 

характеристик; організація і проведення заходів із профілактики соціально-педагогічних проблем, котрі 

порушують або гальмують нормальну життєдіяльність особи, сім’ї, групи, громади та суспільства в 

цілому. 



ФК 15 Здатність до використання професійно профільних знань в галузі соціології, психології, педагогіки, 

права, менеджменту, інших наук для діагностики, прогнозування, проектування і моделювання 

соціальних процесів і явищ у контексті соціального захисту населення, формування, відновлення або 

розвитку життєвих ресурсів і благополуччя клієнтів; здатність до розробки нових методологічних і 

методичних підходів з урахуванням цілей і завдань соціально-педагогічної діяльності з різними її 

об’єктами та суб’єктами. 

ФК 16 Посередництво між клієнтами та структурами, що надають послуги, з метою максимізації соціально-

педагогічних  ресурсів відповідно до потреб та інтересів споживачів послуг. 

 

Структура курсу 

Год. 

(лек./сем.) 

Теми Результати навчання Завдання 

4/2 1.Коучинг як інструмент 

ефективного управління 

людськими ресурсами 

Розуміння сутності, завдань, 

принципів коучінгу. Знання 

відмінностей коучінгу від 

споріднених видів діяльності 

(менторство, наставництво, 

тренінг, консалтинг, 

консультування). Знання 

історії появи коучингу. 

Розуміння ролі коучингу в 

соціально-педагогічній 

діяльності. 

Питання для 

самоконтролю, 

практичні 

завдання, 

питання для 

аналізу та 

роздумів, есе. 

4/1 2.Сфери та види коучінгу Знання основних 

класифікаційвидів коучингу за 

різними критеріями: 

професійною та 

непрофесійною діяльністю; за 

рівнем значущості 

вирішуваних проблем 

(стратегічний коучинг, 

тактичний коучинг, 

оперативний коучинг). 

Завдання для 

самостійної 

роботи, 

колоквіум. 

2/1 3.Компетентність та ресурси 

коуча 

Ознайомтесь із світовими 

стандартами коучінгу. 

Обгрунтуйте роль креативності 

в успішному коучингу. 

Складіть перелік професійних 

та особистісних якостей коуча. 

Розкрийте роль емоцій та 

мотивації коуча та учасників 

під час коучингового процесу. 

Питання для 

самоконтролю, 

питання для 

роздумів, 

практичні 

завдання. 

2/1 4.Структура коучінгової 

діяльності 

Знання основних моделей 

коучінгу, їх особливостей. 

Розуміння  алгоритму 

коучингу, труднощів та 

особливостей його етапів.  

Завдання для 

самостійної 

роботи, аналіз 

програми 

коучінгу. 

2/1 5. Процесуальні аспекти 

коучингу 

Знання критеріїв оцінювання 

ефективності коучингу, вміння 

їх застосовувати на практиці. 

Уміння уникати помилок при 

плануванні діяльності.  

Питання для 

самоконтролю, 

питання для 

роздумів, 

практичні 

завдання. 



2/1 6. Інструменти та техніки 

коучінгу 

Знання основних технік 

коучингу, навички їх 

застосування.  

Презентації, 

питання для 

роздумів, 

практичні 

завдання. 

2/2 7. Особистісний коучінг 

(life coaching, персональний 

коучінг життєвих рішень) 

Знання завдань і напрямів 

лайф-коучінгу, його цільової 

аудиторії. Розуміння 

відмінностей лайф-коучингу 

від психотерапії. 

Питання для 

самоконтролю, 

питання для 

роздумів, 

практичні 

завдання. 

2/1 8. Бізнес-коучінг Знання видів та напрямків 

бізнес-коучингу. Навички 

використання коучингу в 

формуванні корпоративної 

культури. 

Завдання для 

самостійної 

роботи, розробка 

програми 

супроводу 

дитини з 

особливими 

освітніми 

проблемами 

 

 Програмні результати навчання 
ПРН 3. Формувати педагогічно доцільну партнерську міжособистісну взаємодію, здійснювати ділову 

комунікацію, зрозуміло і недвозначно доносити власні міркування, висновки та аргументацію з питань 

освіти і педагогіки до фахівців і широкого загалу, вести проблемно-тематичну дискусію; здійснювати 
порівняльний аналіз досвіду вирішення соціально-педагогічних проблем, прогнозувати шляхи їх 

розв’язання; визначати пріоритетні проблеми в соціально-педагогічній практиці, здійснювати 

соціально-педагогічну роботу з урахуванням змін у нормативно-правових документах. 

ПРН 5. Вільно спілкуватися державною та іноземною мовами усно і письмово для обговорення результатів 

освітньої, професійної діяльності, презентації наукових досліджень та інноваційних проєктів; 

встановлювати взаємозв’язки та організовувати спільну діяльності з громадськими, соціальними та 

державними структурами для вирішення професійних завдань; вимірювати досягнення у виконанні 

поставлених завдань і формулюванні/перегляді цілей; добирати відповідний інструментарій (інтерв’ю, 

спостереження, анкети, фокус-групи), уміти ними користуватися. 

ПРН 9. Розробляти програму підтримки дітей з особливими освітніми потребами в шкільному середовищі; 

реалізовувати різні підходи до оцінювання досягнень у соціальному зростанні дітей з особливими 

освітніми потребами; встановлювати партнерські відносини між школою, сім’єю і громадою; 

здійснювати оцінку ефективності роботи з даною категорією 

ПРН 12. Обирати необхідні технології соціально-педагогічної роботи як систему прийомів і засобів соціально-
педагогічного впливу, прогнозувати умови, що забезпечуватимуть оптимальний розвиток особистості. 

ПРН14. Здійснювати консультативну діяльність у сфері освітніх, педагогічних наук; бути мовно мобільним; 

організовувати корекційно-розвивальний процес: надання реабілітаційних послуг в центрах, 

комплексах, службах із відновлення психологічного, морального, емоційного стану та здоров’я . 
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ред. В. В. Толкованова. – Хмельницький : ПП Мельник А. А., 2013. – 600 с.  

 

Оцінювання 

Остаточна оцінка за курс розраховується наступним чином: 

Види оцінювання % від остаточної 

оцінки 

Модуль 1 – усне і письмове опитування, практичні завдання , питання 

для самоконтролю 

10 

Модуль 2 –– усне і письмове опитування, практичні завдання, 

питання для роздумів, питання для самоконтролю 

15 

Модуль 3 – Самостійна робота (індивідуальні, практичні завдання) 55 

Залік – тести, відкриті завдання  20 

 

Шкала оцінювання студентів: 
ECTS  Бали  Оцінка 

A  90-100  відмінно  

B  85-89  добре  

C  75-84  добре  

D  65-74  задовільно  

E  60-64  достатньо  

FX  35-59  незадовільно з можливістю повторного складання  

F  1-34  незадовільно з обов’язковим повторним курсом  

 

Політика оцінювання 

● Політика щодо дедлайнів та перескладання: роботи, які здаються із 

порушенням термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку. 

Перескладання модулів відбувається із дозволу деканату за наявності 

поважних причин. 

● Політика щодо академічної доброчесності: Усі письмові роботи 

перевіряються на наявність плагіату і допускаються до захисту із коректними 

текстовими запозиченнями не більше 30%.  

● Політика щодо відвідування: за об’єктивних причин навчання може 

відбуватись у дистанційній формі за погодженням із керівником курсу.  

 


